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ANTRAG

Fraktion Biindnis 90/Die Griinen

Gegenstand:

Meldesystem fiir Verwaltungshiirden , Einfach Dresden - Der Bilirokratiemelder”

Beschlussvorschlag:

1. Der Oberbiirgermeister wird beauftragt, ein Meldesystem fiir Verwaltungshiirden der
Landeshauptstadt Dresden einzurichten und dafir die Systeme der E-Petition/Mangel-
melder auszubauen. Die Einbindung des Stadtrates ist liber die Ausschiisse Biirgerbeteili-
gung und Petition sowie Allgemeine Verwaltung, Digitalisierung, 6ffentliche Ordnung
und Sicherheit sicherzustellen.

2. Meldungen sollen 6ffentlich und datenschutzkonform auf der stadtischen Homepage ein-
sehbar sein, mit der Moglichkeit zur Unterstiitzung (Likes), Kommentierung und Ergan-
zung.

3. Der Oberblirgermeister wirbt mit einer Kampagne in der Bevolkerung und der Stadtver-

waltung zur Beteiligung und Einsendung von Optimierungsvorschldgen.

Beratungsfolge Plandatum

‘ Altestenrat ‘ nicht 6ffentlich ‘ zur Information
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Dienstberatung des Oberblrgermeisters

nicht offentlich

zur Information

Ausschuss fiir Allgemeine Verwaltung, nicht 6ffentlich | 1. Lesung
Ordnung und Sicherheit (Eigenbetrieb IT- (beschlieRendes
Dienstleistungen) Gremium)
Ausschuss fir Petitionen und Blirgerbe- nicht 6ffentlich | beratend

teiligung

Ausschuss fiir Allgemeine Verwaltung,
Ordnung und Sicherheit (Eigenbetrieb IT-
Dienstleistungen)

offentlich

beschlieBend
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Begriindung:

Die Landeshauptstadt Dresden muss kontinuierlich danach streben, ihre Dienstleistungen fiir die
Blirgerinnen und Blirger zu verbessern und effizienter zu gestalten. Trotz vieler Bemihungen
und Erfolge gibt es noch immer viel Optimierungsbedarf. In die Optimierung miissen die Bevol-
kerung und die Verwaltungsmitarbeitenden mit einbezogen werden.

Das Meldesystem , Einfach Dresden” soll eine aktive und praxisnahe Einbindung in die Optimie-
rung der Verwaltung ermoglichen. Durch die Perspektiven, Ideen und Impulse der Bevolkerung,
aber auch der Verwaltungsmitarbeitenden, sollen mehr praxisnahe Optimierungen zu einer
splirbaren Verbesserung der Verwaltungsablaufe beitragen.

Das Meldesystem soll an die Systeme der E-Petitionen und des Mangelmelders anschlieBen. Der
Ausschuss Biirgerbeteiligung und Petitionen berat die eingehenden Meldungen und verteilt sie
an die Zustandigen Ausschisse. Der Ausschuss Allgemeine Verwaltung, Digitalisierung, 6ffentli-
che Ordnung und Sicherheit soll federfiihrend eine Einbindung in die Verwaltungskonsolidierung
sicherstellen.

Um einen breiten gesellschaftlichen Diskurs und Transparenz herzustellen, sollen eingereichte
Meldungen 6ffentlich mit aktuellem Bearbeitungsstand und Stellungnahme der Verwaltung ein-
sehbar sein. Neben Kommentierung und weiterer Ergdanzung soll auch die Moéglichkeit bestehen,
dass Birger*innen sich als Unterstiitzer und Unterstiitzerinnen eintragen kénnen, um die Bear-
beitung zu priorisieren.

Die Einrichtung eines partizipativen Meldesystems ist ein erster, aber wichtiger Schritt hin zu ei-
ner moderneren, birgerfreundlicheren Verwaltung in Dresden und starkt die Interaktion zwi-

schen Bevolkerung und Verwaltung.

Das Land Hessen kann als Vorbild dienen: https://staatskanzlei.hessen.de/entbuerokratisie-
rung/der-buerokratiemelder

Agnes Scharnetzky
BUNDNIS 90/DIE GRUNEN

Anlagenverzeichnis:
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